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Resumen

En los dltimos afios, los hechos ocurridos respecto de fraude y corrupcién han origi-
nado que los paises busquen mecanismos que salvaguarden la informacién financiera,
en primer lugar, a través del cumplimiento de normas emitidas por organismos como

IFAC, que promueve la aplicacién de las Normas Internacionales de Informacién Fi-
nanciera (NIIF), las Normas Internacionales de Auditoria (NIA) y las Normas Interna-

cionales de Control de Calidad (NICC). Bajo este contexto, la presente investigacion

evalia la aplicacién de la NIA 220- Control de la Calidad de la Auditoria de los Estados

Financieros y su relacién con la NICC 1, analizando las propuestas para la mejora de la
normativa internacional. Ademads, se expone cudl es la situacion del trabajo actual de

la auditoria en el mundo, mencionando casos de otros paises en donde existen organis-
mos de control establecidos, asi como se recopilan opiniones internacionales respecto
de la importancia de la calidad de los trabajos de auditoria. Por tdltimo, se atiende al

andlisis de la adopcién de la normativa en el Perd, cudl ha sido su evolucién en los ulti-

mos afios y cudles son los organismos de control de auditoria existentes.

Palabras clave: auditoria, calidad del trabajo de auditoria, NIA 220, NICC 1

Regulation on the quality of audit work: global
analysis for a local context (Peru)

Abstract

The events that have taken place in recent years with regard to fraud and corruption
have caused countries to seek mechanisms that safeguard financial information, firstly
through compliance with regulations issued by organizations such as IFAC that promo-
te the application of International Financial Reporting Standards (IFRS). The present in-
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vestigation analyzes the application of the NIA 220 Control of the Quality of the Audit
of the Financial Statements and its relation with the NICC 1, analyzing the proposals
for the improvement of the international regulation. We also explain the current status
of the audit work in the world, mentioning cases from other countries where there are
established control bodies, as well as gathering opinions from other countries regar-
ding the importance of the quality of the audit work. We conclude with the analysis of
the adoption of the regulations in Peru, what has been the evolution in recent years and
what are the existing audit control bodies.

Keywords: audit, quality of audit work, NIA 220, NICC 1

Regulamento sobre a qualidade do trabalho de au-
ditoria: andlise global para um contexto local (Peru)

Resumo

Nos tltimos anos, os eventos sobre fraude e corrupgdo levaram os paises a buscar me-
canismos para salvaguardar a informagcéao financeira, em primeiro lugar, através do
cumprimento das normas emitidas por organizagdes como a IFAC, que promove a im-
plementacdo das Normas Internacionais de Informacdes Financeiras (IFRS), as Normas
Internacionais de Auditoria (NTA) e as Normas Internacionais de Controle de Qualida-
de (NICC). Neste contexto, a presente investigagdo avalia a aplicagdo do ISA 220 - Con-
trole da Qualidade da Auditoria das Demonstra¢des Financeiras e sua relagao com o
NICC 1, analisando as propostas para a melhoria da regulagdo internacional. Além dis-
s0, expoe-se a situagdo do atual trabalho de auditoria no mundo, mencionando casos
de outros paises onde existem 6rgdos de controle estabelecidos, bem como reunindo
opinides internacionais sobre a importancia da qualidade do trabalho de auditoria. Por
fim, aborda-se a andlise da adogdo de regulamentos no Peru, qual tem sido sua evo-
lucdo nos tdltimos anos e quais sdo os 6rgdos de controle de auditoria existentes.

Palavras-chave: auditoria, qualidade do trabalho de auditoria, NIA 220, NICC 1
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1. Introduccion

Los cambios permanentes, producto de la globalizacién, han generado efectos po-
sitivos y negativos en el ambito empresarial, por lo que es fundamental destacar
la calidad del trabajo de auditoria. En ese sentido, los actores principales, como las
firmas, los organismos reguladores y, finalmente, pero no menos importante, el Es-
tado, poseen la gran tarea de establecer mecanismos que permitan garantizar la
calidad del trabajo de auditoria.

El propésito de este articulo es analizar el marco normativo internacional, asi como
las ultimas propuestas presentadas por los organismos reguladores, a fin de sefalar
si hoy realmente existe una auditoria para las empresas auditoras.

1.1 Definicion del problema

Los organismos internacionales, como la IFACy el AIC, cumplen un papel importan-
te al reqularizar la contabilidad, asi como la actuacién del profesional contable y del
auditor con el propésito de garantizar una informacion de calidad al grupo de inte-
rés. El cuestionamiento a las compainias, al profesional contable como constructor
de la informacién de acuerdo a los hechos econémicos y al auditor, que da su opi-
nién respecto de la informacion financiera, es cada vez mas notoria. De este modo,
los organismos internacionales se han enfocado en definir, redefinir y modificar los
lineamientos, asi como en regular, cada vez mas, la actividad profesional.

Respecto de la actividad del auditor, que es materia de investigacién, la IFAC ha
emitido una serie de modificaciones a la norma de calidad del trabajo de auditoria,
a fin de garantizar la transparencia de la actividad en beneficio de la sociedad. En
ese sentido, es fundamental analizar estos cambios en funcién de los ultimos acon-
tecimientos mundiales.

1.2 Objetivos de la investigacion

Analizar el contexto actual de la regulacién de la calidad del trabajo de auditoria a
nivel internacional y local

Objetivos Especificos
« Analizar la normatividad vigente, las ultimas modificaciones y discusiones

 Analizar las experiencias de otros paises sobre su regulacion

1.3 Justificacion e importancia de la investigacion

El presente articulo considera como tema al control de la calidad del trabajo de au-
ditoria, el cual ha resultado relevante en estas ultimas décadas, producto de escan-
dalos por fraudes contables, que las auditoras han avalado y que, en consecuencia,
han generado millonarias pérdidas a los inversionistas y a la sociedad en general.
Bajo esta premisa, el objetivo del presente articulo es exponer un analisis minucio-
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so, por un lado, sobre la regulacién y las propuestas presentadas por los organismos
internacionales, y, por otro, sobre casos en paises donde se han tomado acciones
y medidas drasticas para la regulacién de la actividad de las firmas de auditoria y
de profesionales independientes. En este sentido, con la presente investigacion, se
brinda un aporte presentando un analisis de la regulacién internacional, asi como el
juicio de los autores sobre algunas experiencias internacionales de auditoria.

2. Metodologia

La metodologia aplicada es analitica descriptiva sobre la base de la revisién biblio-
grafica de distintos autores, de la normativa internacional vigente y de las propues-
tas planteadas. En esta linea, se describen los conceptos relevantes para contex-
tualizar y analizar las regulaciones internacionales sobre el control de calidad del
trabajo de auditoria mediante la identificacién de experiencias de varios paises que
han tomado acciones a fin de mejorar los procedimientos de control en las firmas
de auditoria. Asimismo, se determinan las conclusiones del articulo y sus aportes
finales.

3. Marco normativo
3.1. Marco normativo internacional

3.1.1. El control de calidad basado en las Normas Internacionales del
Control de Calidad - NICC1

De acuerdo al parrafo 11 de la NICC 1, el objetivo es establecer un sistema de control
de calidad en las firmas de auditoria, es decir, “proporcionar seguridad razonable del
cumplimiento de las normas profesionales, requerimientos legales y reglamentarios
aplicables, y, por lo tanto, concluir que los informes emitidos son adecuados en fun-
cion de las circunstancias”. Asimismo, en el parrafo 16, se establecen los siguientes
elementos, los cuales deberan ser comunicados a todo el personal:

Responsabilidades de liderazgo en la calidad dentro de la firma de auditoria

Requerimientos de ética aplicables

Aceptacion y continuidad de las relaciones con los clientes, y de encargos especi-
ficos

Recursos Humanos

Realizacion de encargos

L]

Seguimiento
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3.1.2. Control de calidad de la auditoria de estados financieros (NIA 220)

Esta norma trata sobre las responsabilidades que posee el auditor con respecto a los
procedimientos de control de calidad de una auditoria de estados financieros y las
responsabilidades del revisor de control de calidad del encargo. Se analiza conjun-
tamente con las NICC y los requerimientos éticos aplicables.

3.1.3. Programa Estrategia para 2015 -2019y el Plan de Trabajo para
2015-2016

Ante la rapida evolucién de la normativa contable y el aumento de las expectati-
vas por parte de los interesados, se torna imprescindible la aplicacion de la Norma
Internacional de Control de Calidad 1 (NICC 1)- Control de calidad para firmas que
realizan auditorias y revisiones de estados financieros, asi como otros encargos que
proporcionan un grado de seguridad y de servicios relacionados. Estas politicas y
procedimientos de control de calidad de la NICC 1 son aplicables a las caracteristicas
y tamano de cada empresa.

3.1.3.1. Plan de Trabajo del IAASB 2015 - 2016

El IAASB ha propuesto que se deberan atender las cuestiones relacionadas con la
NICC 1 basandose en los comentarios surgidos con respecto a los desafios de imple-
mentacién que enfrentan algunos profesionales. En respuesta a las preocupaciones
de los interesados, el IAASB incluye una nueva iniciativa sobre el control de calidad
en su programa Estrategia para 2015 - 2019y en el Plan de Trabajo para 2015 -2016
“Mejoramiento de la Calidad de la Auditoria y Preparandose para el futuro”. Su obje-
tivo estratégico esta centrado en garantizar la aplicaciéon de las NIA como base para
las auditorias. Por ello, el programa se focaliza en 3 elementos clave: el escepticismo
profesional, el control de calidad del trabajo y los grupos de auditoria.

Asimismo, el IAASB ha publicado recientemente el Manual de Control Internacional
de Calidad, Auditoria, Revisidn, otras Garantias y Servicios, que, en el volumen lll, in-
cluye el Marco para Calidad de Auditoria del IAASB. Este especifica los factores clave
que crean un ambiente para obtener calidad en la auditoria, mientras que, como
visién de conjunto, atiende a los siguientes aspectos:

+ La calidad considera que las auditorias se desarrollan de manera consistente.

« El equipo de trabajo de calidad demuestra valores y ética; posee experiencia y
realiza el trabajo en el tiempo asignado de acuerdo a la planificacién; aplica un
riguroso proceso, cumpliendo con las normas establecidas; entrega, en tiempo
oportuno, los informes; e interactia adecuadamente con los interesados.

. Lacalidad de la auditoria se obtiene en un clima donde exista una cadena correcta
de suministro de informacién financiera.
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3.1.4. El nuevo enfoque de gestion de calidad

Este enfoque enfatiza la responsabilidad de los lideres de las firmas de auditoria para
brindar una respuesta mas proactiva, escalable y solida para la gestion de riesgos de
calidad, la cual seria mas facilmente adaptable al cambiante entorno empresarial.
El enfoque de gestidn de calidad permitira integrar las politicas y procedimientos
de una entidad dentro de su sistema de calidad, incrementar el interés en la NICC
1, crear una cultura organizacional en la empresa, establecer los lineamientos para
detectary controlar los riesgos, y disefiar e implementar un efectivo sistema de ges-
tion de la calidad. Asimismo, los elementos que se reconocen son los siguientes:
establecer los objetivos de la calidad; efectuar la evaluacion de los riesgos, y disenar
e implementar respuestas ante ellos; implementar las actividades de control; e in-
formar, comunicar, documentar y controlar la calidad.

3.1.5. Futuros cambios en la NICC 1

Al anadir el enfoque de gestion de calidad en la NICC 1, se generarian cambios cen-
trales, referentes a los siguientes temas:

+ Riesgo de incumplir con los objetivos de calidad
« Monitoreo de la calidad de todas las fuentes

« Escalabilidad y auditoria

« No contexto de auditoria

3.1.5.1. Enfoque actual y enfoque propuesto

El enfoque actual constituye un enfoque estandarizado que no siempre se ajusta
al sistema de control de calidad de la empresa ni a la adaptacion a los cambios del
entorno. Incluye los requisitos relacionados con la supervision, centrandose en los
resultados de las inspecciones internas y revisiones por colegas profesionales. Ade-
mas, los requisitos individuales no contienen material explicativo que ayude a las
empresas de todos los tamanos en el disefio de politicas y procedimientos adecua-
dos ni en el desempeno del trabajo de auditoria, en la medida en que presta menos
atencién a los requisitos de otros compromisos.

Por su parte, el enfoque propuesto describiria acciones para identificar los riesgos
considerando la evolucién del entorno, y permitiendo disefar y aplicar procedi-
mientos para enfrentarlos. Abordaria el seguimiento de medidas correctivas apli-
cadas para subsanar las deficiencias detectadas y promoveria, ademas de las ins-
pecciones, otros tipos de monitoreo, como la pre y post emisidon de opiniones. En
paralelo, facilitaria el reconocimiento de politicas y procedimientos dependiendo
de la naturalezay la evaluacién de los riesgos, apoyando al logro de los objetivos de
calidad, y permitiria a la firma considerar objetivos de calidad y riesgos relaciona-
dos no solo con la auditoria, sino también con compromisos, como aseguramientos,
compilaciones, procedimientos acordados, etc.
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3.1.5.2. Opiniones emitidas por los profesionales en relacion con el enfo-
que propuesto

En diciembre del 2015, el IAASB publicé el documento de consulta “Invitacién a co-
mentar: mejora de la calidad de auditoria en el interés publico: un enfoque en es-
cepticismo profesional, control de calidad y auditorias de grupo”, con el objetivo
de brindar a los profesionales la oportunidad de emitir sus opiniones en torno a la
propuesta. Los comentarios de algunos profesionales fueron los siguientes:

« American Institute of CPAs (AICPA)

Se debe incorporar el enfoque como un principio general que sustente el sistema
control de calidad, asi como las politicas y procedimientos de la firma. Asimismo, se
debe brindar material de apoyo para el disefio de este sistema, el cual permite iden-
tificar y responder ante los riesgos.

« Asociacion Interamericana de Contabilidad (AIC)

Mejoraria la calidad de las auditorias, cuyo mayor desafio sera la difusion y forma-
cion, asi como comprender el alcance de las modificaciones.

» Federacion Argentina de Consejo Profesionales de Ciencias Economicas (FA-
CPCE)

La direccion de la firma se involucraria en el proceso continuo de evaluacién de los

riesgos de calidad. Seria la mejor solucién para tratar las diferencias en los tamanos

de las empresas y los servicios prestados.

« BDO International Limited

Presenta la capacidad de apoyar la calidad de auditoria sobre una base escalable y
sélida. Considera la variedad de las estructuras organizacionales y exige un mayor
nivel de compromiso en el trabajo en equipo.

o CPA Australia

Apoya los esfuerzos para que la calidad en la auditoria pueda mejorar a través del
establecimiento de normas y otras actividades que puedan desarrollarse en benefi-
cio de una informacién transparente.

o Chartered Accountans Ireland

Consideran la importancia de mejorar la calidad de la auditoria, siendo necesario el
establecimiento de medidas para lograr este objetivo. Ademas, existe una preocu-
pacion por la repercusion del costo en los cambios para la obtencién de la calidad,
lo cual afectaria significativamente a las empresas medianas y pequenas.

« IFIAR - International Forum of Independent Audit Regulators

La calidad depende de la comunicacion del trabajo en grupo y del auditor. Es de
mucha importancia para la obtencién de un éptimo resultado.
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4. Situacion actual en el mundo del trabajo de auditoria

Existen denodados esfuerzos tanto de las entidades gubernamentales como de los
organismos reguladores en establecer mecanismos de supervisién a fin de asegurar
que las grandes sociedades auditoras cumplan las NIA y garanticen su trabajo con
calidad. A continuacion, se enlistan algunos casos internacionales.

4.1. Reino Unido

Financial Reporting Council (FRC)' publicé su informe anual 2015-2016. Mediante su
programa de inspeccion, sehala que, en general, la calidad de auditoria en el pais es
buena, sobre todo en funcién de los informes de auditoria de las empresas que coti-
zan en bolsa. No obstante, los resultados muestran que mas del 95 % de los audito-
res, el 91 % de los consejeros y el 73 % de los inversionistas presentan altos niveles
de calidad en los informes corporativos, aunque existe una preocupacion constante
por la longitud y acceso del informe anual y las cuentas.

4.2, Australia

La Comisién de Seguridad e Inversiones (ASIC por sus siglas en inglés)? se encarga
de inspeccionar a empresas que auditan entidades de interés publico, asi como a
empresas pequenas que pertenecen al grupo o que se relacionan a auditorias de
companias que cotizan en bolsa. El informe emitido el 2015-2016°, producto de las
inspecciones, se focaliza en cuatro dreas que continuan siendo la necesidad de mejora
de las firmas de auditoria:

+ La suficiencia y propiedad de la evidencia de auditoria obtenida por el auditor
- El nivel profesional de escepticismo ejercido por los auditores
« Uso apropiado en el trabajo de expertos y otros auditores

« Asegurar que las deficiencias materiales detectadas son abordadas o debidamen-
te comunicadas mediante el informe de auditoria

1 . Financial Reporting Council: organismo en el Reino Unido responsable de promover la gestién empre-
sarial de alta calidad y la presentacién de informes para fomentar la inversién, aasi como de supervisary
tomar medidas para promover la calidad de la informacién y la auditoria. Posee facultad para disponer
acciones disciplinarias, y supervisar las actividades de contabilidad y firmas auditoras. El Equipo de Au-
ditoria de Revisiéon de Calidad (AQR) contribuye a este objetivo mediante el control y la promocién de
calidad de la auditoria.

2 . Australian Securities and Investments Commission (ASIC) es un ente regulador del gobierno con inde-
pendencia. Contribuye a la reputaciéon econémica de Australia y al bienestar, generando confianza al
usuario, y garantizando que los mercados financieros sean justos y transparentes.

3 . Reporte anual 2015-2016 emitido por el ASIC. Archivo disponible en PDF en: https://cdn.tspace.gov.
au/uploads/sites/46/2016/10/FRC_Annual_Report_2015-16.pdf
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4.3. Estados Unidos

Public Company Accounting Oversight Board (PCAOB)* supervisa las auditorias de las
empresas publicas, incluyendo los corredores y distribuidores. Su propésito es pro-
teger al inversionista, mejorar la calidad de la auditoria y la aplicacion del correcto
ejercicio profesional. En el 2015, se examinaron 75 empresas que cubrian partes de
115 auditorias y contratos de certificacion relacionados. Los compromisos de certi-
ficacion comprendian 27 relacionados al cumplimiento de informes y 87 relativos a
los informes de exencién.

4.4, Espana

Por medio del Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas (ICAC), dentro de
su competencia “Control de la actividad”y mediante los sistemas de control de cali-
dad e investigaciones, ejerce la potestad sancionadora aplicable a los auditores de
cuentasy a las sociedades de auditoria, entre otras que no son de relevancia para el
presente andlisis. En el 2015, Espana publicé su memoria anual, donde, a través de
su cuerpo técnico, se encargd de investigar los trabajos de auditoria de las firmas
auditoras y auditores independientes. En la memoria, reportaron el numero de ac-
tuaciones realizadas: 84 inspecciones, 35 investigaciones, y 52 denuncias analizadas
y archivadas.

4.5. Foro Internacional de Reguladores en auditoria independiente
(IFIAR)

IFIAR® es un organismo de alcance internacional que presenta como propésito fun-
damental servir al interés del publico y a la proteccién del inversor. Brinda una plata-
forma (foro) a sus miembros para el didlogo e intercambio de informacién, relaciona-
da con el entorno de la auditoria, que enfatiza la calidad y las practicas reguladoras
de la actividad.

5. Adopcion e implementacion normativa en el Peru

En el Perd, conforme al Decreto Ley 26126 — Ley Orgdnica de la Superintenden-
cia de Mercado de Valores, se sefiala como atribucién supervisar el cumplimiento
de las Normas Internacionales de Auditoria por parte de las sociedades auditoras
habilitadas por un colegio profesional. Asimismo, mediante la Ley 29720-2011 del
25/06/2011- Ley que promueve las emisiones de valores mobiliarios y fortalece el

4 .PCAOB es un organismo sin fines de lucro establecido por la Ley Sarbanes-Oxley de 2002. Esta requiere
que el PCAOB presente un informe anual, que incluye a los estados financieros auditados, a la Comisiéon
de Bolsa y Valores (SEC) para su transmisién al Comité del Senado sobre Banca, Vivienda y Asuntos Ur-
banos, y al Comité de Servicios Financieros. Consultado en la web: https://pcaobus.org/Pages/default.
aspx

5 .IFIAR (International Forum of Independent Audit Regulators) es un foro internacional creado el 2006.
Posee representacion en 51 jurisdicciones, Africa, América del Norte, América del Sur, Asia, Oceania y
Europa. Consultado en sitio web: www.ifiar.org
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mercado de capitales, en el articulo 5, se senalaba que las empresas no supervisadas
por la SMV, que excedan en ingresos o activos totales las 3000 UIT, deberian presen-
tar estados financieros auditados. Luego, mediante resoluciones de superintenden-
cia, se incorporaron los plazos para la presentacion. Asi, en la resolucién 0002-2016
del 30/01/2016, se establecieron nuevos plazos y tramos para la presentacién de los
estados auditados y de adopcidén por primera vez de las NIIF.

Conforme al Expediente Nro. 0009-2014-PI/TC, en abril del 2016, el Tribunal Cons-
titucional declara fundada la demanda de inconstitucionalidad respecto de la obli-
gaciéon de presentar los estados financieros auditados para entidades que no se
encuentran bajo la supervisién de la SMV. Este aspecto normativo dificulta, en la ac-
tualidad, la implementacion de las NIIF y de las NIA en la mayoria de empresas en el
Peru, puesto que lanorma, en el articulo 5 de la Ley 29720, indica también los plazos
para la adopcion de las NIIF, lo que dificulta el compromiso de la Junta de Decanos
de los Colegios Profesionales de Contabilidad con las entidades internacionales.

5.1. Organismos de supervision en el pais

En el Pery, el ente encargado de recibir la informacion financiera de las empresas
que cotizan en bolsa es la SMV. Esta informacion es recibida y evaluada permanente
salvaguardando los intereses de los accionistas e inversores. Luego de analizarla,
debe publicarla para que se encuentre a disposicidén de los interesados. A nivel na-
cional, finalizando el 2016, existian 2 029,648 empresas, segun el INEI. En otras pala-
bras, casi la totalidad de empresas no era supervisada financieramente; solamente
en el caso de acceso al sistema financiero, es evaluada al momento de adquirir algun
producto bancario. De esto, se desprende que no existe un organismo que vele por
la supervision de la calidad de las auditorias en el Peru, conforme se establece en la
NIA 220.

6. Conclusiones y/o aportes

+ La incorporacion del enfoque de gestién de calidad a la NICC 1 busca mejorar la
calidad del trabajo de auditoria a nivel empresarial en las firmas de auditoria, en
vinculacién con los objetivos estratégicos de la entidad y bajo la responsabilidad
directa de un liderazgo firme, que destaque los aspectos claves que conducen a
mejor la calidad del trabajo.

- El socio del trabajo es responsable de la calidad general del trabajo de auditoria
y la firma de auditoria se ha asegurado de sus capacidades para la realizacién del
trabajo de auditoria asignado. Por lo tanto, es importante proporcionar orienta-
cion a las firmas de auditoria sobre como efectuar un mejor trabajo sobre la base
de los principios de gobierno corporativo con el fin de promover la calidad de la
auditoria.

+ Gran parte de los paises desarrollados cuentan con un rol activo en torno al tra-
bajo de auditoria y vienen sumando esfuerzos mediante el establecimiento de
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alianzas, compartiendo informacion y experiencias a través del IFIAR.

+ Los organismos como PCAOB, FRC, ASIC, ICAC, entre otros, poseen facultades res-
paldadas por ley para inspeccionar, vigilar y definir acciones que promuevan la
mejora de la calidad del trabajo de auditoria en pos de proteger al inversor, lo cual
implica que el Estado cumple un papel fundamental.

« Existe una necesidad latente del publico interesado que exige transparencia en la
informacién financiera y el auditor posee una responsabilidad importante frente
la sociedad.

+ Los informes publicados de los diferentes organismos de inspeccién muestran
hallazgos recurrentes y comunes: problemas de estimacién, reconocimiento de
ingresos, falta de consistencia en sus politicas y procedimientos de control.

- La solidez, consistencia, coherencia y la mejora continua de los sistemas de con-
trol de calidad son fundamentales en las firmas de auditoria para obtener un tra-
bajo de auditoria razonable y de calidad.

« La actividad de la auditoria es necesaria y util para la sociedad, en tanto que el
profesional o las firmas venden confianza.

+ Ajuicio de los autores, se debe considerar las experiencias analizadas en este tra-
bajo a fin de tomar iniciativas desde el Estado hasta los colegios profesionales del
pais, para la implementacion de una entidad, como existe en otros paises, que

vele por la calidad del trabajo de auditoria en el Peru.
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